Conferéncia de Imprensa

Associacao de Beneficiarios Exige Resultados Concretos
na Gestao da ADSE

CES Lisboa, Picoas Plaza, 22/05/2019, 15,00 horas

1.A ADSE é um fundo solidario, totalmente financiado pelas
contribuicdes dos seus Beneficiarios — os trabalhadores da funcao
publica no activo ou aposentados.

2. Ap6s a sua transformacdo num instituto publico, dito de “gestao

participada”, decorreram ja mais de dois anos em que os
Beneficiarios depositaram a esperanca de uma clara mudanga, no
sentido da modernizacdo da gestao dos recursos e da melhoria dos
servicos prestados.

3. Infelizmente ndo foi o que aconteceu. Pelo contrario, tém-se

sucedido os casos e ampliado as dificuldades no funcionamento,
permitindo e servindo de justificagdo para uma campanha de
descredibilizacdo da ADSE, que vai de declaragcoes defendendo a
sua extincdo (precipitadas, infundadas e insensatas, mesmo
quando bem-intencionadas), até ao prendncio da sua faléncia,
iminente ou a médio prazo.

. Em face desta situacdo, a Associagcao 30 de Julho reuniu ja com o
Governo, na pessoa do Secretario de Estado Adjunto e da Saude, e
com todos os Grupos Parlamentares. E insistiu hoje mesmo,
novamente, com o Conselho Diretivo da ADSE, para que marque a
reunido pedida ha mais de 6 meses! (12 pedido a 26/10/2018, logo
apo6s a posse dos seus novos membros, com insisténcia a
11/02/2019, na sequéncia do conflito aberto por alguns grupos
privados da saude).

5. Além disso, a Associacdo 30 de Julho, associacdo nacional de

Beneficiarios da ADSE, entendeu dever tornar publicas as sérias
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preocupacoes expressas pelos seus associados, nos varios foruns
de debate da Associacdao e na Assembleia Geral que decorreu na
passada semana.

E porqué?
A ADSE é e sera sustentavel, se for bem gerida

6. Em primeiro lugar, porque enquanto associagdo nacional dos
Beneficiarios da ADSE, rejeita totalmente os alarmismos
catastrofistas que insistem em anunciar a extincdo imediata ou a
insolvéncia a médio prazo da ADSE.

Pelo contrario, a Associa¢ao esta certa de que o sistema é e sera
sustentavel desde que bem gerido, com adequacao dos direitos e
deveres de todos os intervenientes:

- dos Beneficiarios que asseguram o seu financiamento, e devem
participar de forma esclarecida e determinante na sua gestao;

- dos prestadores de servicos de saude que devem ser vistos
como parceiros e cooperadores do sistema, assegurando uma
prestacao de servicos de acordo com 0s compromissos que
subscrevem, assumidos em convencgoes claras e equilibradas;

- dos orgaos de gestao, que devem assegurar uma administracao
moderna, agil e sem os atuais constrangimentos e limitagoes,
suportada por colaboradores em numero suficiente e com
adequada formacdo técnica e por sistemas de informacao e
equipamentos técnicos que permitam assegurar o planeamento
estratégico, o controlo e combate a fraude e os instrumentos de
gestdo que garantam a tomada de boas e atempadas decisoes.

Alargamento do sistema a outros trabalhadores do Estado

O Governo tem a obrigacao de assegurar os meios indispensaveis a
boa gestdo dos servicos sob a sua tutela. E sendo a ADSE um
instituto publico, é incompreensivel que o Governo nao tenha
ainda dado seguimento a proposta de alargamento da cobertura da
ADSE aos trabalhadores com contrato individual de trabalho em
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organismos da Administracio publica, nomeadamente em
hospitais do Servigco Nacional de Saide. Note-se que o CGS da ADSE
ha meses submeteu esta proposta ao Governo.

7. Em segundo lugar, porque nao é aceitavel que o Conselho Diretivo
falhe as suas obrigacdes legais de prestacao de contas e continue a
adiar decisdes fundamentais para o desenvolvimento e o futuro da
ADSE.

Assim sucede com:

Rapido pagamento aos beneficiarios das comparticipacoes do
regime livre.

Verificam-se neste momento atrasos de meses nesses pagamentos,
prejudicando de uma forma insuportavel os beneficiarios que
mensalmente efetuam, sem qualquer atraso, o desconto das suas
contribuicoes. E desconhecem-se quaisquer medidas da gestao para
resolver esta situacao.

Deve pois ser estabelecido um prazo limite para que os beneficiarios
recebam o reembolso das comparticipacdes dos servicos de saude
prestados em regime livre.

Alargamento das convencodes a novos prestadores.

E inaceitavel que a gestdo ndo celebre novas convencdes apesar das
inimeras manifestacoes de interesse. S6 a existéncia de novos
prestadores convencionados permite maior e mais correta cobertura
do territério nacional, maior e mais sa concorréncia na prestacao dos
cuidados de saude, reducdo de custos e melhoria na celeridade dos
atendimentos, e menor dependéncia dos trés ou quatro grandes
grupos economicos no sector da saude.

A urgéncia na aprovac¢iao de tabelas com precos fechados e
regras claras. E a conclusao das regularizacoes de 2015 a 2018.

E urgente a conclusio das negociacdoes com os prestadores
privados da saude, com aprovacdo de novas tabelas de precgos
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fechados e a revisdo de algumas situacdes mais antigas e
desatualizadas.

S6 assim se acabara com o regime das regularizacdes, do qual
ninguém gosta e que nao serve a ADSE.

Tendo em conta que parte do problema dos pregos dispares
praticados pelos prestadores nos codigos abertos, tem a ver com o
facto de em algumas situagdes os prec¢os fixos na tabela atual serem
baixos e os prestadores terem andado a compensar esse facto
aumentando o valor debitado nos cédigos abertos, o CD da ADSE vai
apenas propor uma tabela nova para as cirurgias (precos globais),
para os dispositivos médicos (proteses) e os medicamentos, ou vai
procurar resolver o problema desse financiamento -cruzado
atualizando outros precos, como por exemplo as consultas?

Além disso, importa saber quando serdao apresentados aos
prestadores e debitados nas suas contas correntes, os valores finais
das regularizacoes de 2015 e 2016. E uma vez que a demora na

apresentacdo dos valores em divida foi uma das queixas
apresentadas pelos prestadores, ndo se compreende porque motivo o
CD ainda nao deu por concluido o processo das regularizacoes de
2017 e 2018.

Sistema regular de auditoria e de combate a fraude

O tratamento e controlo de milhdes de faturas de milhares de
convencionados, relativas a servigos prestados a mais de um milhao
de utentes, é um trabalho de grande dimensdo, s6 comparavel ao
realizado pelas maiores seguradoras. E por isso indispensavel
modernizar e automatizar os sistemas informaticos e adquirir novas
competéncias nesta area.

Simultaneamente, devera ser instituido um sistema de auditoria
regular, na base de um corpo interno de auditores especializados e
com reforco de contratacdo externa especializada. Trata-se de um
trabalho permanente, indispensavel para garantir a confianca na
faturacdo e a correcao de utilizagdes abusivas.
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Concursos de recrutamento de pessoal

De acordo com um dos membros do Conselho Diretivo, a falta de
pessoal é dos principais motivos para as dificuldades de resposta
atempada aos beneficiarios.

Apesar disso, a Ministra da Saude disse recentemente que no
ministério ndo existia da parte da ADSE qualquer pedido de abertura
de concursos de pessoal.

Exige-se por isso um claro esclarecimento do CD sobre o motivo
porque, passado tanto tempo e uma vez que a situacao deficitaria dos
recursos humanos ja é conhecida desde sempre, a ADSE ainda nao
abriu concurso.

Transparéncia - qualidade - satisfacdo dos Beneficiarios

A ADSE deve ampliar e melhorar os meios de comunicagdo com os
seus Beneficiarios. Seja melhorando a qualidade e a visibilidade dos
conteddos no seu sitio oficial, seja promovendo campanhas de
informacdo e sensibilizagdo regulares sobre matérias do seu
interesse (tabelas, procedimentos, convengoes e relagao/negociacao
com os prestadores, alertas sobre a publicagdio anual dos
instrumentos legais de gestao, iniciativas proprias, etc.).

Os Beneficiarios devem ser chamados a colaborarem num avancado
sistema de avaliacao da qualidade/satisfacdo dos servicos de saude
que utilizam. Este sistema deve ser uma via para a melhoria continua
por parte dos prestadores e servir igualmente para orientar a
procura dos melhores prestadores por parte dos Beneficiarios, com
base na relagdo qualidade /preco.

Cobranca das dividas do Estado a ADSE

O Tribunal de Contas ja por diversas vezes incluiu nos seus relatorios
e recomendagcdes a necessidade de que os descontos dos
Beneficiarios sejam consignados aos fins a que se destinam (pagar os
servicos de saude) e ndo a ser usados noutras finalidades, como o
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pagamento de salarios, juntas médicas, isen¢des ou dividas de outras
administracdes publicas. Ou seja, exige-se que o Estado cumpra as
suas obrigacdes de pagamento das dividas a ADSE, sejam as diretas,
sejam as que resultam da imposicdo de ser a ADSE a pagar as
politicas sociais do Estado.

Espera-se por isso que o CD e o CGS se batam para que tal pagamento
seja realizado.

Cumprimento atempado das obrigacdes legais

Decorridos ja cinco meses de 2019 e como ainda recentemente o
Conselho Geral e de Supervisao exuberantemente alertou, o Conselho
Diretivo ndo tem cumprido minimamente as suas obrigacoes legais
de prestacao de contas.

E inaceitavel que néo seja ainda conhecida a aprovacio, e divulgacio,
dos principais instrumentos de gestdo legalmente previstos,
designadamente o relatorio e contas de 2018 e o plano de atividades
de 2019, bem como o estudo de sustentabilidade e as principais
orientacdes estratégicas que devem ser anualmente submetidas a
consulta publica.

Ao agir desta forma, o Conselho Diretivo coloca-se “fora da lei”,
perante a aparente passividade/permissividade da tutela.

Em suma,

Tém razado os Beneficiarios/pagadores da ADSE, ao exigir resultados
concretos a atual gestdo do seu Instituto!

E tem razao a sua Associa¢do, ao denunciar as claras insuficiéncias da
atual gestao, ao defender a sustentabilidade e a boa gestao da ADSE, e
ao apresentar propostas realistas sobre os inimeros aspetos em que
se exige uma mudanca profunda.

Lisboa, 22 de maio de 2019

A Direcao



